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Van de redactie  
Door Meile Posthuma  

tnn@testnet.org   

Als alles goed gaat, is deze TNN de 

laatste in deze lay - out. Niet alleen gaat 

de nieuwe website er flink anders ui t-

zien, ook  zal in lijn met de stijl van o n-

ze website TNN een verandering o n-

dergaan. Zelfs deze redacteur weet op 

dit ogenblik nog niet wat het zal gaan 

worden en is dus reuze ben ieuwd. Ti j-

dens de ALV heb ik al aangegeven dat 

de TestNet - leden spontaan artikelen 

inzenden . Maar ook als door de reda c-

tie na vriendelijk aandringen om een 

bijdrage gevraagd wordt, is het geen 

enkel probleem en zien we de artikelen 

binnenstromen. Met als g evolg dat ook 

deze TNN weer lekker gevuld is.  

 

Van de oud - voorzitter  
Door Bob van de Burgt  

voorzitter@testnet.org  

Wisseling van de wacht...  
Na ti en jaar TestNet bestuur, waarvan 

vijf jaar als voorzitter, was het voor mij 

tijd om het stokje door  te geven. Het is 

best een dubbel gevoel. Tien jaar is een 

lange tijd en ik ben behoorlijk ve r-

groeid geraakt met de vereniging. Dit 

zal ik toch gaan missen. Gelukkig k o-

men er nog vele evenement en om bij 

aanwezig te zijn ; - ).

 

Tijdens de ALV hebben twee wisseli n-

gen in het bestuur plaatsgevonden. 

Michiel Vroon, voorheen voorzitter van 

de evenementencommissie, heeft de 

rol van voorzitter van mij overgen o-

men. 
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Daarnaast hebben we Rik Marselis, die 

al vele jaren in de evenementenco m-

missie actief is, bereid gevonden om in 

het bestuur plaats te nemen en daa r-

mee het stokje van Michiel over te n e-

men.  

Ik wil jullie allen bedanken voor het 

vertrouwen dat jullie in mij hebben g e-

steld om TestNet te mogen besturen. 

In het bijzonder wil ik mijn medeb e-

stuursgenoten, de evenementenco m-

missie en de TNN - redactie bedanken. 

Dankzij deze zeer actieve leden is 

TestNet één van de meest succesvolle 

vakverenigingen van Nederland en een  

voorbeeld voor anderen.  

Tot bij TestNet!  

 

Een nieuw erelid!  
Door Meile Posthuma  

tnn@testnet.org  

Op 3 maart tijdens de ALV nam Bob 

van de Burgt afscheid  als bestuurslid 

en voorzitter.  

 

Bob heeft zich tien jaar lang als b e-

stuurslid en vijf jaar als voorzitter met 

volle overgave ingezet voor onze ver e-

niging. Onder zijn voorzitterschap is 

TestNet qua ledenaantal flink gegroeid 

en is het aantal sponsors voor de twee 

grote evenementen van TestNet fors 

toegenomen. Daarm ee kunnen we zo r-

gen dat we op deze evenementen i n-

ternationale sprekers kunnen verwe l-

kome n (vaak door Bob geregeld). Daa r-

om heeft het bestuur besloten om na 

Martin Pol en Ingrid Ottevanger ook 

Bob van de Burgt te benoemen als er e-

lid.  

 

Van de Voorzitter  
Door Michiel Vroon  

voorzitter@testnet.org  

Een nieuw seizoen, een nieuwe 

voorzitter, een nieuw geluid  
Een overpeinzing: Terwijl ik hier op de 

mooie strakblauwe zondagochtend 

naar buiten kijk , besef ik wederom hoe 

bedrieglijk uiterlijke sch ijn kan zijn. Zo 

hier vanachter het dubbele glas lijkt het 

op een mooie lentedag . Alleen mijn 

buitenthermometer geeft hele andere 

waarden aan. Zo is het ook vaak met de 

applicaties die we onder ogen krijgen; 

vanaf de buitenkant oogt het goed . 

Maar zodra we de eerste metingen 

gaan uitvoeren , ontstaat een ander 

beeld. Zou het daarom zijn dat we als 

testers altijd met argusogen naar de 

wereld kijken? Als nieuwe voorzitter 

van een vereniging vol met deze te s-

ters kan dit nog voor een uitdaging 

zorgen , realiseer  ik me. Ach, besluit ik 

dan maar, dat zie ik met vertrouwen 

tegemoet. Na vijf  jaar voorzitterschap 

van de evenementen commissie weet ik 

ook dat TestNet een bloeiende en zeer 

gezonde vereniging is met leden die 

een passie delen voor  de mooiste di s-

cip line in de IT:  testen!  

Zoals al eerder is gezegd, tijdens de 

ALV heb ik het stokje overgenomen van 

Bob van der Burgt. Vanaf deze plek wil 

ik namens het bestuur Bob nogmaals 

bedanken voor zijn vele jaren b e-

stuurswerk en voorzitterschap voor de 

vereniging. H ij laat een vereniging ac h-

ter , die een groot aantal leden heeft, 

robuust is georganiseerd en financieel 

zeer gezond is. Deze dankbaarheid 

mailto:tnn@testnet.org
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hebben we ook uitgesproken door hem 

tijdens de ALV voor te dragen als erelid 

van de vereniging; iets wat unaniem is 

aangenomen.  

Verder heeft tijdens de ALV Rik Mars e-

lis mijn voorzitterschap van de even e-

menten commissie overgenomen. Hie r-

mee bestendigen we de jarenlange e r-

varing die Rik al had opgedaan in de 

evenementencommissie en hopen we 

zo nog jarenlang mooie en vooral int e-

ressante thema - avonden en even e-

menten te kunnen bezoeken. Ook va n-

af deze  plek wil ik Rik en de evene-

menten commissie heel veel succes 

toewensen voor het komende jaar.  

Tijdens de ALV zijn de plannen voor 

2010 duidelijk gemaakt. In deze pla n-

nen spelen de enquête en de nieuwe 

website een belangrijke rol. Eerst de 

enquête. Deze wordt nu opgesteld. Met 

deze enquête willen we meten wat de 

tevredenheid is van de leden. Als ver e-

niging kunnen we alleen maar bestaan 

bij de gratie van de leden en dus is ju l-

lie inpu t van groot belang. Ik roep 

daarom nu al iedereen op om deze e n-

quête serieus in te vullen en vooral ook 

om je collegaõs TestNet- leden er op 

aan te spreken wanneer ze dit niet 

doen. Alleen zo kunnen we een goed 

beeld krijgen van de behoefte en hier 

het bele id en de activiteiten voor de 

komende jaren op afstemmen.  

Daarnaast krijgen we in 2010 een 

nieuwe website. Een website waarbij 

meer interactie mogelijk is. Het wordt 

makkelijker en eenvoudiger om je aan 

en af te melden voor thema - avonden 

en evenementen. Oo k het controleren 

en eventueel wijzigen van je gegevens 

gaat tot de mogelijkheden behoren. 

Daarnaast zal er een mogelijkheid k o-

men voor de leden van de werkgroepen 

om via de website ideeën en kennis uit 

te wisselen.  

Verder zal  2010 ons weer veel mooie 

the ma- avonden en evenementen bre n-

gen met vele en uitgebreide mogelij k-

heden om alles te horen over het vak 

en de ervaringen op dat gebied van 

andere leden. Ook de lange lijst van 

huidige actieve werkgroepen bieden 

iedereen de kans mee te werken aan de 

verdere ontwikkeling van het vak en de 

TNN bied je de kans hierover te publ i-

ceren. Al met al belooft 2010 een 

spannend jaar te worden. Een nieuwe 

voorzitter, een groeiende economie, 

een fris kabinet en hopelijk een zomer 

die net zo warm wordt als de winter 

koud wa s! 

 

Van de Webmaster  
Door Meile Posthuma  

tnn@testnet.org  

Nadat begin dit jaar het contract met 

FlyStudio is getekend, zijn zij snel aan 

de slag gegaan om  verschillende on t-

werpen te maken voor onze nieuwe 

site. Hieronder een sneak. Tijdens de 

ALV hebben  al wat leden zich aang e-

meld om een testteam te formeren en 

ook de Hogeschool Rotterdam is met 

studenten usability van de partij om 

onze nieuwe website te testen.  

Wil je ook betrokken zijn bi j het testen 

van onze site ? Meld  je dan aan bij  

webmaster@testent.org . 

 

mailto:tnn@testnet.org
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Oproep voor regionale 

vertegenw oordigers  
Door Rik Marselis  

evenementen@testnet.org  

Regelmatig krijgt de evenemente n-

commissie vragen of er een thema -

avond in het noorden of het zuiden van 

het land gehouden kan worden. Want 

in de spits naar het  NBC in Nieuwegein 

rijden is vanuit bijvoorbeeld Groningen 

of Limburg een hele onderneming.  

De evenementencommis sie wil hier 

graag aan tegemoet komen. We willen 

dit organiseren via een õlokale linking -

pinõ. Daarmee bedoelen we een lid van 

de evenementencomm issie die in de 

betreffende regio woont en de spil in 

de organisatie wil zijn . Daarbij u i-

teraard gesteund door alle kennis, e r-

varing en enthousiasme van de andere 

evenementencommissieleden.  

Wil jij je inzetten voor thema - avonden 

in jouw regio ? Stuur dan ee n e- mailtje  

met een toelichting waarom jij hiervoor 

de aangewezen persoon bent aan ons 

e- mailadres  evenementen@testnet.org  

Namens de andere  TestNet ters in jouw 

regio alvast hartelijk bedankt!  

De evenementencommissie  

 

Nieuwe werkgroep B u-

siness Intelligence Te s-

ten  
Door  Koos Heurman  

koos.heurman@approach.nl  

Ik ben via TestNet bezig een werkgroep 

op te richten die zich gaat bezigho u-

den met he t testen van Business Inte l-

ligence. Daarbij pakken we het breed 

aan. We proberen antwoorden te vi n-

den op vragen als: hoe pak je BI testen 

aan, waar moet je op letten, wat 

wil/kun je testen, kan elke tester BI 

testen en nog andere. Ik ben geen e x-

pert , maar samen kunnen we zeker 

onze kennis vergroten en wellicht a n-

deren daarvan laten profiteren. Heb je 

interesse om mee te doen, meld je dan 

aan via werkgroepen@testnet.org . 

 

Oude en nieuwe helden  
Jan Jaap Cannegieter  

janjaapcannegieter@sysqa.nl  

Ieder vakgebied heeft zijn helden, zo 

ook het testen. Het zijn namen die we, 

als het goed is, allemaal kennen en  

tegenkomen op de voorkant van bo e-

ken of programmaõs van seminars. De 

Van Veenendalen, Polletjes, Koomens. 

Met het opnemen van alleen deze n a-

men doe ik zeker tien anderen tekort, 

kijk bijvoorbeeld maar in het boek 

ôSoftwaretesten in Nederlandõ. Dit boek 

heeft Test Net ter gelegenheid van tien 

jaar testen uitgebracht.  

En je komt die helden ook overal tegen! 

Onlangs was ik bij een avondsessie die 

door Sogeti werd georganiseerd. Tij-

dens  deze sessie werd het boek TPI ® 

Next gepresenteerd aan een ôselect 

gezelschap van testexpertsõ. En inder-

daad, ze waren er bijna allemaal. Ve r-

volgens zie je een lijstje van teste x-

perts voor de ôDutch Testing Confe-

renceõ en ja hoor, daar zijn ze weer. En 

zo hoort het ook!  

Onlangs publicee rde ôDe Informatieõ, 

één van de grootste ICT - bladen met 

een oplage van ruim 5000 exemplaren, 

een special over testen. Vol verwac h-

ting keek ik waar de artikelen over gi n-

gen. Ook keek ik wie de artikelen g e-

mailto:evenementen@testnet.org
mailto:evenementen@testnet.org
mailto:koos.heurman@approach.nl
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schreven hadden. Tot mijn verbazing 

kende ik niemand  van de auteurs! Nu 

kan het zijn dat ik zelf minder goed 

weet wie tegenwoordig de vooraa n-

staande personen binnen testen zijn. 

Maar als regelmatig bezoeker van 

TestNet - bijeenkomsten, andere sem i-

nars en iemand die zijn literatuur bi j-

houdt, dacht ik toch wel een beetje te 

weten wie de actuele helden zijn. En ik 

vroeg me af: is dit nu goed of niet?  

Toen ik studeerde, was ik lid van st u-

dentenvereniging Unitas in Amsterdam. 

Als tijdens een Algemene Vergadering 

een lid dat langer dan vier jaar lid was 

het woord na m en woorden zoals 

ôvroegerõ of ôonder de senaat xõ ge-

bruikte ging de hele zaal het liedje 

ôOude lullen moeten wegõ zingen (een 

liedje van Koot en Bie, vergeef mij het 

taalgebruik). Net zo lang tot dat oude 

lid zijn mond hield. Aan de bar g e-

beurde dat ook regelmatig. Dit gaf die 

vereniging wel een ontzettende dyn a-

miek. Oké, regelmatig werden dezelfde 

fouten gemaakt en werd het wiel o p-

nieuw uitgevonden, maar voor een 

speeltuin voor vaardigheden en relati e-

bemiddelingsbureau (wat een stude n-

tenvereniging toch g ewoon is) geeft dat 

niet.  

Maar moeten de oudgedienden van het 

testen niet een keer weg en moet er 

ruimte worden gemaakt voor nieuwe 

helden? Ja en nee. Ja, omdat we niet 

moeten blijven hangen in oude kennis. 

Natuurlijk vernieuwen de oude helden 

ook wel, kij k bijvoorbeeld naar TMMi ®. 

Maar hoe lang geleden is het dat die 

oude helden gewoon testgevallen he b-

ben opgesteld, bevindingen hebben 

ingeklopt en een teststrategiesessie 

hebben begeleid? Zelf merk ik ook dat 

ik vaak mijn mening blijf baseren op 

dezelfde, i nmiddels jarenoude ervari n-

gen. Ook hebben veel nieuwe boeken 

(niet allemaal hoor!) een hoog ôoude 

wijn in nieuwe zakkenõ gehalte. 

Naast de ja op de vraag of de oudg e-

diende n niet eens plaats moeten m a-

ken voor nieuwe helden bestaat ook 

een nee. Vaak zie ik n ieuwkomers in 

het vak dezelfde fouten maken die ik 

ook in mijn beginjaren maakte. Nieu w-

komers kunnen dus wel degelijk van de 

oudgedienden leren! Daarnaast hebben 

die oudgedienden de basis voor ons 

vak gelegd en dat mogen we nooit ve r-

geten.  

Goed, ik kom dus  niet uit de vraag. En 

voor mijzelf? Of ik een held ben op dit 

vakgebied en zo ja , een oude held of 

nieuwe held laat ik aan anderen om te 

beoordelen. Zelf ben ik de afgelopen 

jaren eigenlijk vooral bezig met requ i-

rements, reviews en directievoering. Ik 

zie  mezelf als een voorvechter van het 

verbreden van onze werkzaamheden. 

Van testen naar QA, het combineren 

van de functie van tester met die van 

requirements  analist (dat werkt fanta s-

tisch!) en het testen aan de voorkant, 

het reviewen. Daar span ik me graag 

voor in. Maar misschien val ik ook wel 

in de categorie ôoude heldõ en laat ik 

het dus aan jullie het lied ôOude lullen 

moeten wegõ aan te heffen als ik er-

gens mijn mening geef.  
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Riks Column  

 

Door Rik Marselis  

 rik.marselis@sogeti.nl   

Op naar Business Technology ! 
Toen ik bijna dertig jaar terug in de ICT 

begon (ja ja opa spreekt ; - ) heette het 

vakgebied gewoon õde automatiseringõ. 

Via õelectronic data processingõ en õIn-

formatie Technologieõ zijn we op de 

huidige term õInformatie en Communi-

catie Technologieõ (ICT) beland. 

Over enkele jaren kijken we er niet 

meer van op om ons vakgebied de õBu-

siness Technologyõ te noemen (BT dus, 

wat zal British Tel ecom hier blij mee 

zijné). 

Van ICT naar BT, betekent dat ook iets 

voor het testvak? Ach nee, ik heb ook 

nooit gemerkt dat ik in de automatis e-

ring anders moest werken dan in de 

ICT. Of toch wel, het is een geleidelijke 

verandering . Wat vooral opvalt, is de 

schaalverandering en de integratie. In 

de automatisering vonden we een lo s-

staand batch - systeem met zeven C O-

BOL- programmaõs al best wel groot. 

Nu glimlachen we erom. Ik heb dat 

systeem in 1982 getest. In een week, in 

mijn eentje en ik durfde toen best te 

stellen dat het helemaal goed was (in 

productie zijn er nooit problemen g e-

weest, het tegendeel is dus niet gebl e-

ken). In het afgelopen decennium zijn 

we het normaal gaan vinden dat syst e-

men real - time gegevens met elkaar 

uitwisselen zonder menselijke tusse n-

komst. We staan nu aan de vooravond 

van volledig automatisch werkende 

business processen. Rond 1995 schreef 

ik al eens in een toekomstvisie voor 

een verzekeraar dat op een gegeven 

moment er alleen nog ontwikkelaars 

van verzekeringsproducten (õde busi-

nessõ) en ontwikkelaars en beheerders 

van IT - systemen zouden zijn. Het ov e-

rige personeel zou zijn weggeautom a-

tiseerd. Denk eens even na. Koop eens 

een boek bij Amazon. Alleen bij het 

inpakken komt er nog een mens aan te 

pas. Kortom , õBusiness Technologyõ is 

er al gewoon. Alleen zijn we nog niet 

aan de term gewend. Betekent dit wat 

voor testen? Jazeker. Naast de traditi o-

nele testsoorten (unittest, systeemtest, 

acceptatietest) moeten wij als testers 

veel aandacht besteden aan de b e-

drijfsprocessen. Met speciale aandac ht 

voor de interfaces tussen de systemen 

die de bedrijfsprocessen ondersteunen. 

En dat alles bij elkaar noemen we k e-

tentesten. Het vak ketentesten ontwi k-

kelt zich razendsnel. Het is nog niet 

uitgekristalliseerd. Onze eigen Tes t-

Net - werkgroep õTestRegieõ worstelt 

bijvoorbeeld met de vraag wat een 

testregisseur nu eigenlijk is (wat vind je 

trouwens van de Engelse vertalingé 

TestDirector!). Met Business Technol o-

gy staat ons dus weer een boeiende tijd 

met een verdere ontwikkeling van ons 

vak te wachten!  

mailto:rik.marselis@sogeti.nl
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õTesten van de vraagõ 

voorafgaande aan õTes-

ten van de oplossingõ 
Door René Koot  

rene.koot@logica.com  

Voor een organisatie is het soepel we r-

ken van de proc essen van groot b e-

lang. ICT speelt daarbij een belangrijke 

rol ter ondersteuning van processen. 

De kwaliteit van ICT - systemen heeft 

voortdurend de belangstelling en te s-

ten, met name software testen, heeft 

hierbij een vaste plaats.  

Daar waar het een belangr ijke 

(hulp)middel betreft, is testen een va n-

zelfsprekendheid voor de business. 

Veel businessmanagers vinden testen 

van ICT- systemen een ICT -

aangelegenheid en laten dit graag aan 

de õICTõ over. Door testen van ICT-

systemen een ICT - aangelegenheid te 

maken ga at men voorbij aan de impact 

van veranderingen op de bedrijfspr o-

cessen en laten veel organisaties ka n-

sen liggen. Weliswaar vindt binnen de 

ICT steeds vaker testen (en toetsen) op 

een gestructureerde wijze plaats , con-

form het V - model bijvoorbeeld. Maar 

meestal begint dit pas op basis van een 

gerealiseerde set van specificaties (bi j-

voorbeeld requirements, use cases, 

etcetera ). De bedrijfsprocessen zijn in 

deze ICT - ontwikkelcyclus vaak onvo l-

doende aangesloten.  

Testen 1 kan al veel eerder plaatsvinden. 

Zelfs voordat specificaties zijn opg e-

steld. Testen kan een organisatie he l-

pen bij het verkrijgen van inzicht wat 

een bepaalde verandering daadwerk e-

                                                        
1  Met testen wordt hier testen bedoeld zoals 

aangegeven in de voetnoot. 

lijk voor impact heeft op de organisatie 

en de processen. Door te beginnen met 

het testen van de vraag, voordat de 

specificaties zijn opgesteld, verkrijg je 

inzicht in hoe de toepassing van nie u-

we of gewijzigde middelen plaatsvindt , 

los van de werking van de betreffende 

middelen zelf. Testen kan uitstekend 

worden toegepast om de vraag te kw a-

lificeren en kwantificeren en op basis 

daarvan beslissingen te nemen met 

betrekking tot de toepassing van een 

middel. Testen biedt de mogelijkheid 

om vooraf na te gaan hoe we een mi d-

del willen gaan gebruiken in plaats van 

alleen te kijken welke  eisen we stellen 

aan hoe het middel er uit moet zien of 

gemaakt moet worden. De werking van 

een middel komt daarbij voorop te 

staan in plaats van de implementatie.  

Testen van de vraag kan prima met 

gebruikmaking van bestaande testvo r-

men , al zullen deze we l enigszins aa n-

gepast moeten worden. Vroegtijdig 

gebruikmaken van de kracht van testen 

biedt direct inzicht in belangrijke st u-

ringsmiddelen die anders pas (veel) 

later in een ontwikkelproces aan de 

orde komen. Hierbij valt te denken aan 

onder andere:  

¶ Goed inzicht in het nieuwe ve r-

loop van de (deel)processen;  

¶ Beter inzicht in risicoõs; 

¶ Stellen van prioriteiten;  

¶ Bepalen wat wel of niet accept a-

bel is (acceptatiecriteria);  

¶ Betere formulering van de eisen 

(requirements);  

¶ Scheiden van hoofdzaak en bi j-

zaken;  

¶ Scheiding van eisen en wensen 

(focus op wat echt belangrijk is);  

¶ Hoge mate van betrokkenheid 

van (eind)gebruikers;  

mailto:rene.koot@logica.com
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¶ Creëren van eigenaarschap bi n-

nen de operationele organisatie ; 

¶ Scheiden van õregelõ en õuitzon-

deringõ; 

¶ Identificatie van stakeholders en 

proce seigenaren.  

Om de resultaten van een dergelijke 

aanpak te kunnen õoogstenõ is het zaak 

om met testen te beginnen voordat de 

ontwikkeling is gestart. Op zich is dit 

ook logisch. De processen en bedrijf s-

functies zijn waar het om draait en niet 

het ontwikkele n van de benodigde 

middelen. Vroegtijdig inzicht verscha f-

fen in de invloed op de processen is 

een optimale mogelijkheid om de eisen 

en wensen helder te krijgen en deze al 

voor de daadwerkelijke realisatie te 

testen. Door de verwachting goed te 

formuleren k an ook de invulling van de 

verwachting beter plaatsvinden en kan 

de realisatie van de verwachting soep e-

ler verlopen.  

Een dergelijke aanpak komt niet in de 

plaats van de huidige wijze waarop 

ontwikkelingen plaatsvinden. Testen 

blijft als vanouds een activit eit binnen 

het realisatietraject. Het testen van de 

(business) vraag komt boven op de 

huidige aanpak. Testen neemt daarmee 

een plaats in als onderdeel van elke 

fase van de life cycle van een middel en 

biedt de mogelijkheid om veranderi n-

gen in de bedrijfspr ocessen soepeler te 

laten verlopen. Tevens biedt het ho u-

vast voor die stakeholders die vaak 

moeilijke beslissingen moeten nemen 

ten aanzien van hoe de beperkte mi d-

delen (tijd en geld) ingezet kunnen 

worden. Een dergelijke aanpak is niet 

afhankelijk van een  bepaalde ontwi k-

kel -  of testfilosofie. Het testen van de 

vraag is een prima aanvulling op alle 

ontwikkelmethoden. Sterker nog , een 

dergelijke aanpak biedt los van de 

ontwikkelmethode de mogelijkheid om 

vroegtijdig de belangrijkste õspelersõ in 

een ontwikke ltraject samen te brengen 

en meer wederzijds begrip op te bo u-

wen. Ook wordt goed inzicht verkregen 

in de (on)mogelijkheden en kunnen 

potentiële problemen veel vroeger ge ï-

dentificeerd worden waardoor deze 

zich later in het proces niet meer voo r-

doen.  

õTesten van de vraagõ. Waarom 

beginnen we er niet vandaag 

mee? 
2Testen kan meer zijn dan alleen een 

statische test van de documentatie of 

een dynamische test op basis van een 

vastgestelde testbasis. Testen kan ook 

zijn het simpelweg uitproberen of een 

idee werkt of het õtestenõ van een 

werkwijze. Dergelijke testen vinden 

veelvuldig plaats in omgevingen die 

kritisch zijn. Een voorbeeld hiervan is 

het õoefenenõ van de brandweer op ca-

lamiteiten. In feite is dit ook gewoon 

een vorm van testen van materiaal, 

materieel,  procedures, kennis en ku n-

de. Voordat een beslissing genomen 

wordt om een bepaalde verandering al 

dan niet door te voeren kan eenzelfde 

vorm van testen plaatsvinden. Soms is 

dat ook het geval en testen we papi e-

ren ketens of doen we testsimulaties. 

Dergelij ke vormen van testen zouden 

veel meer plaats moeten vinden voo r-

afgaand aan de ontwikkeling om te 

helpen bij het scherp krijgen van de 

verwachting.  

                                                        
2
 Als we testen in een breder perspectief zien zoals 

dat in de praktijk ook vaak plaatsvindt, dan biedt 

testen een groot aantal mogelijkheden. In feite 

vinden al vele testen plaats, al draagt dit misschien 

ƴƛŜǘ ŀƭǘƛƧŘ ƘŜǘ ƭŀōŜƭ Ω¢ŜǎǘŜƴΩΦ 
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Additionele voordelen:  

¶ Spotten ambassadeurs;  

¶ Opsporen knelpunten;  

¶ Keuze maken testen handmatige 

versus geauto matiseerde oplo s-

singen;  

¶ Vroegtijdige kennismaking met 

(nieuwe/gewijzigde) 

(hulp)middelen;  

¶ Basis voor training (spotten wi t-

te/grijze vlekken in kennis en 

kunde);  

¶ Goede aansluiting bij de oper a-

tie daar een en ander plaatsvindt 

in de taal die men spreekt;  

¶ Pragmatisch en niet schem a-

tisch;  

¶ Impliciete kennisoverdracht tu s-

sen betrokken partijen;  

¶ Minder tijd nodig voor gebruiker 

ter ondersteuning van testers en 

testen;  

¶ Minder kosten doordat het ein d-

product beter aan de verwac h-

tingen voldoet (vanzelfspr e-

kendheden komen aan bod ); 

¶ Minder herstelkosten voor o n-

bedoeld gemaakte (functionele) 

fouten;  

¶ Betere acceptatiegraad binnen 

de operatie;  

¶ Creëren van draagvlak binnen de 

organisatie;  

¶ ééé 

 

Het V - model  
(thema-avond coaching) 

Door Meile Posthuma  

tnn@testnet.org  

Onlangs is een thema - avond georgan i-

seerd waar de TestNet - leden vragen 

konden stellen en discussiëren over 

verschillende testonderwerpen. In de 

komende TNNõs zullen een of meerdere 

onderwerpen de revue passeren.  

Het V - model is zoõn beetje het be-

kendste ontwikkelmodel. Als eerste 

was daar het  watervalmodel, met als 

belangrijkste handicap dat het tijdsve r-

schil tussen idee en implementatie 

nogal groot was , met als gevolg dat 

gedurende het voortbrengingstraject 

de wereld en ook de eisen en wensen 

van de opdrachtgever nogal  eens g e-

wijzigd waren. V ooral de testers zaten 

helemaal achteraan in de laatste fase  

en dus op het kritieke pad . Het V -

model helpt de testers om vroeg b e-

trokken te zijn , mits de organisatie het 

model juist implementeert . 

Het V- model toont de relatie aan tu s-

sen ontwikkelen en test en.  Aan de li n-

kerkant worden de eisen, ontwerp en 

ontwikkelactiviteiten getoond.  Elke 

ontwikkelfase  levert een specifiek pr o-

duct (testbasis) op wat als basis dient 

voor het specificeren van testen.  Door 

zowel de testbasis vroegtijdig te revi e-

wen (statisch testen) als het specific e-

ren van testgevallen, kan worden voo r-

komen dat fouten in de testbasis zich 

vermenigvuldigen in vervolgfasen. Aan 

de rechterkant staan de testsoorten. De 

testsoorten corresponderen met een 

ontwikkelfase aan de linkerzijde . 

Definitie ISTQB: 

Een kader om de activiteiten van de 

softwareontwikkellevenscyclus van 

specificatie van eisen tot en met 

onderhoud te beschrijven. Het V-

model illustreert hoe de testactivi-

teiten in elke fase van de software-

ontwikkellevenscyclus kunnen wor-

den geïntegreerd. 

mailto:tnn@testnet.org
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Zo zijn de component ð en component 

integratietest gebaseerd op het tec h-

nisch ontwerp, de systeem ð en systeem 

integratietest gebaseerd op het funct i-

oneel ontwerp  en eisen en wensen van 

de opdrachtgever  en als laatste de ac-

ceptatietest op de eisen van de o p-

drachtgev er. Op basis van een produ c-

trisicoanalyse wordt bepaald waar de 

risicoõs zitten en op basis van deze 

analyse wordt de testaanpak binnen 

het project bepaald. Bij component -  en 

component integratietesten nemen we 

een kijkje in de interne structuur van 

de pro grammatuur met als basis het 

technisch ontwerp.  De acceptatietest 

kan worden opgesplitst in de gebru i-

kers acceptatietest en de operationele 

acceptatietest  (ook wel productie a c-

ceptatietest) . Bij de gebruikers acce p-

tatietest wordt er gekeken of het sy s-

teem past binnen het totale bedrijf s-

proces en of er voldaan is aan de eisen 

en wensen van de opdrachtgever , zon-

der dat er weer een totale functionele 

test wordt uitgevoerd.  In de operati o-

nele acceptatietest kijkt de afdeling die 

verantwoordelijk is voor het beh eer of 

een nieuw of gewijzigd systeem stabiel 

is, back - up en restore procedures we r-

ken, performance aspecten acceptabel  

zijn , etc etera . Wanneer aan de accept a-

tiecriteria is voldaan kan worden besl o-

ten om in productie te gaan.  

Aan de linkerkant van het V- model 

spreken we over statisch testen. Dit is 

testen zonder dat de code wordt uitg e-

voerd. Hier kan gedacht worden a an 

verschillende typen review: walk-

through, technical  review en inspecties. 

Voorbeelden van producten die voor 

statisch testen in aanmerkin g komen 

zijn een requirements document, fun c-

tioneel -  en technisch ontwerp, maar 

ook een testplan.  

Aan de rechterkant van het V - model 

spreken we over dynamisch testen. Dit 

is testen op werkende programmaõs, 

deelsystemen of systemen  

Om ervoor te zorgen dat f outen geï n-

troduceerd in een ontwikkelfase doo r-

gaan naar een volgende ontwikkelfase, 

kunnen er quality gates worden geï m-




