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Improve Quality ServicesImprove Quality Services

�� DienstverlenerDienstverlener TestenTesten & & KwaliteitsmgtKwaliteitsmgt..

�� AdviseringAdvisering, , DetacheringDetachering en en OpleidingenOpleidingen

�� OpgerichtOpgericht januarijanuari 1998, 1998, ±± 35 35 medewerkersmedewerkers

�� GespecialiseerdGespecialiseerd en en gekwalificeerdgekwalificeerd (CISA / ISTQB)(CISA / ISTQB)

�� CertificeringCertificering, , ookook TMMiTMMi en IREBen IREB

�� OnafhankelijkOnafhankelijk, , objectiefobjectief en en innovatiefinnovatief
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PolicyPolicy? ? StrategyStrategy??

�� Wat houdt het in ??Wat houdt het in ??

�� Heb je dat nodig ??Heb je dat nodig ??

�� Voorbeelden uit de praktijkVoorbeelden uit de praktijk

�� Kritische succesfactorenKritische succesfactoren
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HerkenbareHerkenbare vragenvragen??
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DefinitiesDefinities Policy & StrategyPolicy & Strategy

�� Test Policy (Test Policy (TestbeleidTestbeleid) ) -- Een hoog niveau Een hoog niveau 
beschrijving van principes, aanpak en doelstellingen in de beschrijving van principes, aanpak en doelstellingen in de 
organisatie met betrekking tot het testen.organisatie met betrekking tot het testen.

�� Test StrategyTest Strategy -- Een beschrijving op metaniveau van de Een beschrijving op metaniveau van de 
testsoorten voor een organisatie of een programma, en hoe testsoorten voor een organisatie of een programma, en hoe 
de tests binnen de testsoort moeten worden uitgevoerd.de tests binnen de testsoort moeten worden uitgevoerd.

Vrij naar BNTQB  woordenlijst testtermen EN-NE
V1.0

Test Policy

PROJECT
PROJECT TEST PLAN

Test Strategy

Master Test Plan

Generieke risico’sGeneriekeGenerieke risicorisico’’ss

Business doelenBusiness Business doelendoelen Test doelenTest Test doelendoelen

BlauwdrukBlauwdrukBlauwdruk

ProjectenProjectenProjecten


